NGAN HANG NHA NUCGC VIET NAM
TRUONG PAI HOC NGAN HANG Pdc lap — Ty do — Hanh phic

THANH PHO WINH

%) BIEN BAN
fLIha trudng va Sinh vién nam hoc 2023 - 2024

I. THOI GIAN, PIA PIEM

1. Thoi gian: 8h00 ngay 13 thang 4 nam 2024,

2. Pia diém : HOi trudmg 1én — Truong Pai hoc Ngan hang Tp. Hé Chi Minh
(56 Hoang Diéu Il - Phucng Linh Chiéu — Tp. Thi Ditc).

[I. THANH PHAN THAM DU

{. PGS, TS. Doan Thanh Ha — Bi thu Dang ay ~ Chu tich Hoi dong Truong

2. PGS, TS. Nguyén Duc Trung — Higu trudng Nha truong

3. PGS, TS. Ha Thi Thiéu Dao — Pho Hiéu trudng

4. Lanh dao cac don vi trong Truong.

5. Ban Chép hanh Doan TN, Héi SV (cdp Truong, cdp khoa); Ban can sy va
dai dién sinh vién céc 6p sinh vién chinh quy; ban chip hanh céc chi doan; ban chu

nhiém céc céu lac b trirc thuge Doan Trudmg, Hoi sinh vién Truong; dai dién sinh
vién cac phong ky tac xa.

I1I. PIEU HANH VA THU KY

1. Ban diéu hanh:

_ PGS, TS. Nguyén Dirc Trung — Hiéu truéng Nha truong.

—  ThS. Poan V& Viét — GP Trung tdm SV va Quan hé doanh nghiép

_ PGS, TS. Hoang Thi Thanh Hang — Truéng phong Quan 1y Dao tao

- TS. Nguy&n Minh Nhét — Bi thu Doan Trudng

2. Thir ky:
ThS. Mai Thi Bich Phuong — Chuyén vién Trung tam SV va Quan hé doanh

nghiép

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Tp. H6 Chi Minh ngay ] thing 4 nam 2024
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— CN. Nguyén Thi Thanh Nam — Chuytn vién Trung tdim SV va Quan hé
doanh nghiép

IV. NOI DUNG BUOI POI THOAL:

1. Tuyén bé Iy do, gioi thiéu dai bitu

2. PGS, TS. Poan Thanh Ha — Bi thu Déing uy - Chu tich Hoi dong Trudng
phat bi¢u chi dao

Budi déi thoai giita Lanh dao Nha trudng va Sinh vién gitp Nha truong nam
bat duoc nhimg tam tu, nguyén vong cla sinh vién. Thong qua budi d6i thoai, sinh
vién ¢6 thé bay to nhirng mong mubdn, nguyén vong cla ban thin trong qua trinh hoc
tap tai Trudng. Pong thoi, dong g6p nhing ¥ tudng tot cho su phat trién ctiia Nha
trudng. Muc dich cta budi déi thoai nham hudng dén su phat trién cta Truong DH
Ngén hang Tp. H6 Chi Minbh, déi thoai trén tinh thin dén chil, coi mé vé thong tin; dbi
thoai thang thin dé thao g& nhiing kho khén va tim ra gidi phap ning cao chit lugng
hoat ddng gido duc va dao tao cia Nha trudng, déng thoi bdo dam quyén loi va trach
nhiém cia sinh vién duge thuc hién tét nhat.

Dai dién lanh dao céc khoa, phong, ban chirc ning s¢ giai dap nhirng van dé ma
sinh vién quan tam, dap ung 16t nhit cac yéu chu cla sinh vién. Vai nhimg viée ¢o thé
giai quyét, khac phuc, Nha truong sé tién hanh giai quyét khic phuc ngay; van dé gi
chua lam ngay dugc thi s&€ nghién ciru thyc hién trong thoi gian gan nhét trén co s&
phti hgp véi quy dinh cta phap ludt va diéu kién cia Nha truong.

3. ThS. Doan V& Viét thang qua bso cdo tdng hep ¥ kién tir cic 16p sinh
vién va phd bién cach thire dbi theai

Trude budi PSi thoai, Nha trudng nhén duge 279 ¥ kién thic mac/dé xult/gdp
y ciia sinh vién toan Truong. Céacy kién nay da duge chuyén vé cac don vi chirc ning
tré 101 cho sinh vién va s& giai dap ngay tai bubdi Déi thoai.

Vé cach thire dbi thoai:

_ Déi thoai truc tiép: Sinh vién dat cdu héi trong budi déi thoai d¢é dugc giai dp

bang cach quét ma vach QR va didn cau hoi vao biéu mau hodc dat cau hoi trye ticp.
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— Budi déi thoai dugc thuc hién trén tinh thin dan chu - khach quan va xay

dung.

4. PGS, TS. Nguyén Dirc Trung — Hiéu treeng Nha truong didu hanh budi

Péi thoai

4.1. Gidi ddp cdc y kién/dé xudt/gop y cia sinh vién triwoc buoi Doi thoai

Dai dién lanh dao céc don vi chic nang co cau hoi trudge budi Doi thoai, 1an luot

giai dap cac thac méic va kién nghi cta sinh vién. Chi tiét nhur sau:

Cac cAu hoi chung (05 cdu — 3 ndi dung)

Poan Thanh nién (02 cau - 01 ndi dung)

Khoa T4ai chinh (01 cau — 01 ndi dung)

Phong Céng tac Sinh vién (17 cau hoi - 06 ndi dung)

Phong Quan tri tai san (37 cau hoi — 07 ndi dung)

Phong Pao tao (55 cdu hdi — 06 ndi dung)

Phéng Khao thi va dam bao chét lugng (06 cau hoi - 4 ndi dung)
Phong Quan ly cong nghé théng tin (69 cdu hoi - 03 ndi dung)
Phong Tai chinh- Ké toan (07 cau héi — 04 ndi dung)

Thu vién (34 cdu — 7 ndi dung)

Td Y té (06 cau — 02 ndi dung)

Trung t4m HA trg sinh vién (12 cau — 8 ndi dung)

Trung tam Ngoai ngir - Tin hoc (17 cdu — 3 ndi dung)

Van phong (5 céu — 02 ndi dung)

Vién nghién ciru khoa hoc va cong nghe ngén hang (06 cdu — 03 ndi dung)

(Bang tong hop phan hoi cia cdc don vi déi véi y kién sinh vién trudc buoi Doi

thoai dinh kem).

thoai

+ > r i~ U’ b” : J: hd * . -n .‘ - I: - /.\- *
4.2, Gidi ddp nhitng thic mdc, kién nghi caa sinh vién tric tiep tai budi doi
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- C6 160 ¥ kién cla sinh vién trong bubdi dbi thoai thong qua hai hinh thire la:
dat cdu hoi thong qua biéu mau online va dit cdu hoi truc tiép. C4c cau hoi xoay quanh
nhitng vén dé sau:

+ Cac van dé vé hoc vu: dang ky tin chi, bing tét nghip va dang ky xét tHt
nghiép, céch tinh két qua hoc tap theo thang diém, xép lich giang, dé thi tham khao,
hoc trude chuong trinh thac si, chuong trinh ngoai khoa,...

+ Cac vn dé vé cong nghé thong tin: phong mady, hé thong wifi, hé théng
LMS, ...

+  Chc vin @& vé co so vit chdt: may lanh, may loc nuoc, thang may, may
chiéu, lap thém & cam dién & cac phong hoc va khu ty hoc, bb tri thém khu vye tu hoc
& 36 Ton Thét Dam, phong vé sinh ¢ cdc giang dudng, trang bi phong cho hoat dong
tip vin nghé.

+  Céc vin dé lién quan téi hoc phi va cdc khoan phi.

+  Vén dé v& muc chi hoc bong khuyén khich hoc tap.

+ VAn @@ lién quan t61 Trung tdm Quan ly dich vu va luu tri sinh vién: ky tac
x4, bii g xe.

+ VAn dé gio gide lam viée cla TH y té.

+  Vién d& vé thoi gian md cira Trung tAm Thong tin — Thu vién.

4 Cac vén dé lién quan t6i Doan Thanh nién - Hoi Sinh vién.

+ Thai dd cua mot sé don vi tiép sinh vién.

~ Poan chu toa phén cong lanh dao cac don vi chirc nang lan luot giai dép ¥
kién ciia sinh vién.

V. KET LUAN

PGS, TS. Nguyén buc Trung — Hiéu truong Nha trudng két ludn budi dbi thoai
véi 04 nhom vén dé sau:

1. Thai d¢ va esch thirc phuc vy, giao tiép véi sinh vién

- D& nghi cac don vi sinh vién danh gia chua tdt hop ngay trong tudn téi dé ra
sodt, rat kinh nghiém va 1am bao cao Hiéu trudng mudn nhét 1 ngay 19/4/2024.

Id



>

_  Phong Quaén trj tai san thue hién déu thau, mua sAm camera ¢O ghi dm va lap
dat tai cac don vi tiép sinh vién. Trong thing 5/2024 thuc hién ¢ Trung tdm Théng tin
_ Thu vién. Trong nam hoan thanh lz'ip dat va st dung tai cac don vi khac. Déng tho,
trang bi may danh gia kiém tra sy hai long cua sinh vién dat ¢ cac khu vuc truc tiép
giao dich véi sinh vién.

- Giao Phong Té chitc can b soan thao bd sung quy ché thi dua, khen thudng;
ky luat dbi v6i can bd c6 thai do khéng ding khi don tiép sinh vién. Co quy ché 4p
dung ddi voi can bd, giang vién va nguoi hoc.

2. Céng tic quan ly dao tao:

- Phong Quan ly Dao tao tham muu ban hanh vin ban phin ludng diang ky tin
chi d& sinh vién thuc hién ding théi gian quy dinh. Phoi hop Kbank trién khai tng
dung cac giao dich online dé sinh vién trai nghiém cac dich vu trong img dung, thuc
hién thir nghiém tir thang 8/2024.

- Phong Quan 1y cdng nghé thong tin hoan thanh nhanh chéng phén mém quan
ly dao tao dé sinh vién ding ky tin chi dugc thong subt.

- Khoa Sau dai hge t& chtrc nhiéu hon cac chuong trinh, céc budi hudng din o

vé cac nganh hoc sau dai hoc d€ sinh vién nam duoc cac théng tin. Phong Quan ly dao

tao td chuc tu vén cho sinh vién vé hoc song nganh.

- Cac chung chi, k¥ nang mém khac sinh vién can cha dong ¢ ké hoach hoc
tip phu hgp dé dam bao chuan ddu vao, diu ra theo quy dinh. Trung tdm Dao tao va
Daénh gia ning luc ngoai ngir - Cong nghé thong tin va Trung tdm dao tao tir Xa va tu
van chuyén giao céng ngh¢ td chitc hd trg sinh vién nhiéu hon trong viéc hoc tép céc
k¥ ning mém va ching chi tin hoc, ngoai ngir.

3. Cong tac hd trg sinh vién:

- Phong Quan tri tai san ra sodt toan bo co s& vat chat dé dam bao canh quan
thoang mat cho sinh vién va bd sung cac thict by hd tro sinh vién nhu méi che & cac
khu vuc hoc giao duc thé chat ngoai troi. Déng thoi, nghién ciru don vi tal trg mai
che & sin tennis va hd boi. Hoan thanh khu vuc tu hoe véi 500 chd co day da wifi.

quat, sach s¢; bé tri thém & cim dién & cac phong hoc phii hop sd luong sinh vién.
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+ Heé théng wifi thuong xuyén dugce ra soat. Pé nghi ban hanh ndi quy sinh
vién sir dung ding muc dich hoc tap.

| Vin phong phéi hop Phong Quin tri tai san ra soat va dam bao cdy xanh & ca
3 cor s& ludn xanh — sach — dep.

+  DOi ngli bao vé & bai gilr xc & 3 co s¢ phai bao dam co thai d6 phuc vu lich
su, vdn minh va tét nhat dé tranh anh hudng dén Nha trudng.

+  Vén dé& vé sinh tai cac nha vé sinh ¢ giang duong phai thuc sy sach s€, dam
bao chit hrong.

- Hoc béng, hoc phi, viée fam:

+ V& hoc béng: dam bao mirc hoc phi, hoc bdng phit hop, tudn thu quy dinh

cua Nha nudc.

+ V& viéc lam: Trung tdm sinh vién va Quan h¢ doanh nghi€p phdi hop véi
Vién Dao tao qubc té va cac khoa két ndi it nbdt véi 500 doanh nghiép dé dam bao
thuc tap, kién tap va viéc 1am cho sinh vién. Website viéc lam dam bao két ndi 2 chidu
— nha tuyén dung va sinh vién.

4. Hoat dong nghién ciru khoa hoe va rén luyén sinh vién:

- Trung tdm Théng tin — Thur vién cdp nhat lién tyc cac dir liéu hoc tdp cua
sinh vién }én hé théng; cam két trién khai tét nhit vé hoc lidu, dit Liéu.

- Vién Nghién ciru KH&CNNH phat trién céc dién dan, ciu lac bd sinh vién:
ph bién cac phong trao NCKH dén sinh vién.

_ Vén dé rén luyén: thue hién theo quy dinh cua B6 Gido duc va dao tao; sinh
vién cAn chu dong tham gia cic phong trao dé bdi dudng thém cac k¥ ndng.

Bubi dbi thoai két thuc luc 11h10 cung ngay./.

CHU TQA TM. BAN THU KY

/{/—‘l T TN ﬂ/a\. uxz/ |

Nguyen Pirc Trung Mai Thi Bich Phwong



